
Zammad ist ein Open-Source Ticket System aus Berlin. Dieses lässt sich lokal auf einem Linux
Server installieren, oder als SaaS sich bei Zammad direkt einmieten.

Beim Bearbeiten der Tickets würde man vielleicht gerne ein paar Formatierungen vornehmen.
Diese Formatierungen werden in Zammad mit Tastenkombination durchgeführt. 

In der nachfolgenden Tabelle finden wir die entsprechenden Tastenkombinationen, um den Text
entsprechend zu formatieren

Textformatierung in Zammad

Einleitung

Tastenkombinationen
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